
Formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy

Adresát (predávajúci):
Ausis s.r.o.
Čajkovského 21
949 11 Nitra
IČO: 51054183
E-mail: ausis@ausis.sk
Tel.: 0940 626 618
Oznamujem, že týmto odstupujem od kúpnej zmluvy na tento tovar / tieto tovary (*):
............................................................
............................................................
Dátum objednania / dátum prevzatia tovaru:
............................................................
Meno a priezvisko spotrebiteľa:
............................................................
Adresa spotrebiteľa:
............................................................
E-mail / telefón:
............................................................
Podpis spotrebiteľa (iba ak sa tento formulár zasiela v listinnej podobe):
............................................................
Dátum:
............................................................
(*) Nehodíace sa prečiarknite.

Formulár na uplatnenie reklamácie

Adresát (predávajúci):
Ausis s.r.o.
Čajkovského 21
949 11 Nitra
IČO: 51054183
E-mail: ausis@ausis.sk
Tel.: 0940 626 618
Kupujúci (meno a priezvisko / obchodné meno):
............................................................
Adresa / sídlo:
............................................................
Telefón / e-mail:
............................................................
Reklamovaný tovar:
............................................................
Číslo objednávky / faktúry:
............................................................
Dátum kúpy / prevzatia:



............................................................
Popis vady:
............................................................
............................................................
Návrh kupujúceho na vybavenie reklamácie:
☐ oprava vady
☐ výmena tovaru
☐ zľava z ceny
☐ odstúpenie od zmluvy a vrátenie kúpnej ceny
Dátum:
............................................................
Podpis kupujúceho (iba ak sa tento formulár zasiela v listinnej podobe):
............................................................


